GUIA DE ACTUACION ANTE:

I nter venciones psicoldgicas no solicitadas en menores
realizadas durante procesos de separ acion/divor cio

I ntroduccién:

Son cada vez mas frecuentes las intervenciones psicoldgicas en menores
durante los procesos de separacion o divorcio a solicitud exclusiva de uno de los dos
progenitores sin intervencion e incluso aveces sn informacion d otro.

Una parte de dichas intervenciones se solicitan para ayudar a los nifios a
superar € proceso de separacion, pero en otra parte significativa la motivacion red esla de
obtener ventgjas en  proceso judicid generamente mediante la obtencion de un informe para
Su uso posterior € lostribunaes.

Aungue lo que se debe de hacer no difiriere de actuar como un buen padre
(o madre, en lo sucesivo utilizaré padre como sinénimo de progenitor ya que son los padres
los que mas frecuentemente se encuentran ante este caso), 1o delicado de una Situacion de
separacion/divorcio, la actuacion unilaterd por parte de un progenitor, que Sempre nos hade
poner derta, y la actud proliferacion de peticion informes hace necesario tomar una serie de
precauciones.

El objetivo de la siguiente guia es servir de ayuda a progenitores
gue se encuentren en esa circunstanciay dar unarespuesta explicita a las preguntas:

¢Quéevitar? Qué hacer?

QUE EVITAR:

1. Nodar importanciaala stuacion:
Las complicaciones que puede crear un informe “a medida’ han demosirado ser
formidables y pueden condicionar totalmente un proceso judicia o servir para abrir
uno nuevo. Un informe puede ir de un smple “los nifios no quieren estar con su
padre’, o0 “d edilo educativo del padre es inadecuado’... a intentar documentar
maltratos e incluso abusos sexuales.

2. No hacer nada:
En € mgor de los casos, la otra parte sempre podra argumentar desinterés por los
hijos, en @ peor, nos encontraremos con un informe que de pie a una acusacion.
Ademés, d actuar unilateramente, savo sStuaciones de urgencia, es una actitud
incorrecta que sempre debe de alertarnos.



3.

Ir sin ninguna preparacion previa a entrevistar se con € psicologo:

Es habituad que en estos casos d psicologo se dedique a intentar obtener informacion
acerca dd padre: este hecho, que gparecera posteriormente en cuaquier informe,
srve para que d psicologo pueda hablar de cosas tales como “interrelacion padre-
hijo” (por poner un gemplo) sin temor. Es de destacar que un psicdlogo no puede
informar acerca de una persona o de la relacion de la misma antes de entrevistarla
previamente, con otras Sin vulnerar su propio codigo deontol dgico.

QUE HACER:

Obtener lainformacidn que se pueda acerca dd profesional:
Asmismo, S pertenece a aguna asociacion, y de qué tipo es esta.

Requerir un informe escrito al psicdlogo mediante medio fidedigno (bur ofax).
Por un lado e trata de informarse de la sdud de los hijos y de la intervencion que se
practicado con dlos hasta e momento (un buen simil esd de los informes médicos).
Pero, visto desde otro punto de vista, la mgjor manera de addantarse a un posible
informe es, amplemente, pedirle uno mismo.

Este es un derecho avaado tanto por e Cddigo Deontoldgico de los psicdlogos en su
articulo 42 (anexo 2), como por la Ley Basica 41/2002 de 14 de Noviembre que
regula los derechos de informacion de los pacientes y/o tutores. capitulo 2 articulo 5
(anexo 3).

Esiguamente, unaobligacion del psicdlogo entregarle.

La manera de requerir éte informe se explicaraen € anexo 1.

Solicitar cita al psicdlogo coincidiendo con la recepcion dd informe:

Se puede solicitar por cudquier medio (d teléfono es e mas usud).

Al solicitar cita 0 ser invitados a acudir, se |le debe de pedir ordmente que tenga un
informe preparado para ese dia, ofreciendo smultaneamente tota colaboracion en
todo lo referente a la sdud de los nifios. Sin embargo, la peticion formd es meor
hacerla por escrito fehaciente tal y como se indicaba en @ punto n°2, mandando la
peticion lo mas pronto posible tras hablar con € psicologo. Es labor del psicdlogo
establecer € dia dela cita cuando puedatener € informe preparado.

En & caso de que € profesiona desee una entrevista.con € progenitor apartado antes
de emitir @ informe e indgta en dlo, (dird por gemplo que le podra hacer mas
completo) conviene una negetiva cortés pero firme: de hecho, no hay ninguna razén
vdida para que un profesona no informe por escrito de su intervencidn en la primera
entrevida, y asi se le puede explicar afladiendo la preocupacion por los hijos. S
posteriormente son necesarios mas informes, ya se harén.



4.

5.

Llamar e mismo dia de la entrevista para asegurarse de que € informe esté
elaborado:

Y, 9 no lo estd, cambiar d dia de la cita y urgirle educadamente a su pronta
elaboracion. Aqui se ve una de las virtudes de haberle pedido previamente por
escrito.

No es necesario dar muchas explicaciones, y menos aln discutir. Se trata de gercer
un deber en lo que respectaalos hijosy un derecho en lo que respecta d padre.

Acudir a una entrevista con € psicologo:

Con doble finalidad: informarse acerca de los propios hijos y recoger € informe.

Lo normd es que durante esa entrevista @ psicdlogo desee evduar d padre, aunque
queda d criterio de cada persona'y cada situacion, una opinion es que se acude por
los nifios, no por € padre, y que s € padre desea cualquier tipo de evaluacion en su
persona no ha de ser necesariamente con un psicdlogo que € no ha degido.

Valorar laentrevistay e informe.

S tras vdorar la entreviga y € informe, llegamos a la concluson de que los
motivos  de la solicitud de intervencion son € obtener un informe para obtener
ventgjas, conviene vaorar @ informe emitido desde € punto de vista deontoldgico, asi
como poner la Stuacion en conocimiento de un abogado.

En d caso de que haya fuertes indicios previos de que la razdn red es obtener
ventgjas indebidas en un juzgado (disfrazada de terapia 0 no), |0s pasos anteriores son
especidmente vaidos.

S d pscologo se niega a recibir @ burofax o a emitir € informe, repetir €
requerimiento y, de obtener @ mismo resultado, hablar con un abogado sin dilaciones
y actuar en consecuencia. No discutir.

No hay que negarse a una tergpia para los hijos savo circunstancias muy
excepcionaes, 1o correcto es implicarse en lamisma e ir solicitando cuantos informes
Se precisen.



ANEXO 1
¢COMO REDACTAR LA PETICION DE INFORME?

Es conveniente incluir una serie de puntos: en esencia se trata de pedir unainformacion
acerca de la sdlud de los propios hijos correctamente, sin olvidar nunca incluir la oferta de
colaboracién en todo lo referido a la salud de los mismos (se trata bien de la sdud de los
nifios o bien de “dgar la pelota en su tgado”, ademés, la posble colaboracidon futura
dependera exactamente de eso, de salud e intereses de los hijos) asi como prevenir posible
informes de parte perjudiciaes.

Encabezamiento correcto: Tipo Etimado Sr. O Sra. Escrito siempre cortés.

Iniciar € requerimiento sin olvidar  modo en que hemos tenido conocimiento
de su intervencion: las formulas usudes suden ser “seglin conversacion telefonica
mantenida con Ud.” (un pscologo bienintencionado procurard llamar y uno
malintencionado puede hacerlo para cubrirse), “segin me han comunicado mis hijos’,
Segln me hacomunicado € colegio”......

La funcidn de este inicio es la de dgar sentado que bien € otro progenitor, bien €
profesiond, o bien los dos, NO HAN INFORMADO O HAN ACTUADO AL
MARGEN HASTA EL MOMENTO.

Pedir informacién acerca dd momento y del motivo por e que se ha solicitado
su intervencion: formulas usuaes son “le ruego informacion acerca de cuando y del
motivo por & que se hasolicitado...” o cuaquier otra parecida.

B “cuando” es Sempre muy interesante fijarlo. Es perfectamente posible que tenga
relacidén con @ momento procesal y no con lasdud de los nifios. Y es obvio su interés
S setrata de un problemade salud.

B “motivo” es fundamenta: no es lo mismo unas dificultades escolares que una
indagacion acerca de supuestos matratos. Tampoco es lo mismo la solicitud de una
tergpia que de un informe. Ademas, S sU intervencion es para hacer un informe
(Stuacion darmante), dicho informe para ser correcto necesitara explicitar “e motivo”,
y serdluego muy dificil que cambie la causa que se nos comunique a Nosotros.

Preguntar € estado en que ha encontrado a los nifios. En este punto conviene
incluir e ofrecimiento de colaboracion. En la férmula de gemplo anterior, seria
“preocupado por...”..."le ruego informacidn acerca de cuando y del motivo por €
gue se ha solicitado su intervencidn, asi como del estado en que ha encontrado a mis
hijos...... O cudquier otraférmulasmilar.

Es obvio que es una pregunta obligada para cuaquier buen progenitor.

Pero también es obvio que € profesiond se ha de definir.

El ofrecimiento de colaboracion ha de ser explicito y referido alos hijos.



Solicitar informacién acerca de la actuacion misma del profesonal y de sus
resultados. En d gemplo anterior laférmula seria .....y de su actuacion concreta asi
como de los objetivos y resultados obtenidos hasta la fecha. . .

Vuelve aser obvio que es pregunta obligada para un buen progenitor.

Esasmismo obvio que @ profesond se ha de definir.

No es hecesario dar mucha informacion propia: se esta gerciendo una obligacion
y un derecho. Pero s se debe invitar al profesional a afiadir cuanta informacion
considere relevante (con esas mismas paldoras u otras equivaentes) en su propio
informe.

En la despedida, volver a incluir la oferta de colaboracion. No se debe de
olvidar que en € caso de intervencion correcta habra que implicarse en la misma por
el propio bien de los nifios, y que S € caso es € de una intervencion incorrecta,
conviene dgar sentada la actitud favorable del progenitor no avisado acerca de todo
lo referente ala sdud de sus hijos. Algo asi como “en espera de sus prontas noticias y
reiterando mi oferta de total colaboracion....”
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